AP-HP — Formation continue FAQ catalogue de formation

FOIRE AUX QUESTIONS

Catalogue de formation continue AP-HP — fonctionnement et utilisation

Lien vers le catalogue : https://catalogue.formation.aphp.fr/

Acces et connexion

I Q Comment accéder au catalogue de formation continue ?

R Rendez-vous sur le catalogue via le lien suivant Accueil | Catalogue de formation continue APHP et
connectez-vous avec votre Code APH pour accéder a I'offre compléte qui vous est proposée.

| Q Je n'ai pas de Code APH, puis-je tout de méme m'inscrire ?

R Oui, vous pouvez créer un compte directement depuis la page de connexion, sans utiliser de Code
APH. Votre espace ne sera pas personnalisé avec votre métier et site d'appartenance comme les
agents avec APH mais vous pourrez tout de méme consulter I'offre de formation ouverte a I'externe.

Navigation et recherche

I Q Comment trouver une formation qui correspond a mon métier ?

R Par défaut, apreés connexion avec votre APH, 1'offre affichée est déja préfiltrée selon votre
métier et site d'appartenance. Vous pouvez toutefois utiliser les filtres « Métiers » (personnel

médical, personnel non médical, sage-femme, tout public) pour affiner les résultats selon votre
profession.

| Q Comment filtrer les formations par théme ?
R Larubrique « Thématiques » permet de naviguer par grand domaine, puis par sous-theme associé.

| Q Puis-je filtrer selon la durée ou le format de la formation ?

R Oui, des filtres dédiés permettent de choisir la durée (moins d'une heure, demi-journée, journée,
plus d'une journée) ainsi que le format (présentiel, e-learning, hybride - un mélange entre du
présentiel et du distanciel).

| Q Comment savoir si une formation a lieu pres de mon site d'appartenance ?

R Par défaut, apres connexion avec votre APH, I'offre affichée est celle qui vous est proposée par
votre service formation de proximité et le Centre de formation et de Développement des
Compétences (CFDC). Le filtre « Lieux » liste les centres de formation, dont le Campus Picpus, et sites
hospitaliers ou les sessions sont proposées.

Inscription

I Q Comment m'inscrire a une formation ?

R Le processus d'inscription a une formation reste inchangé pour le moment, veuillez vous
rapprocher de vos services de formation de proximité pour obtenir des informations
complémentaires.

| Q Puis-je enregistrer une formation pour la retrouver plus tard ?

R Oui, a condition d'étre connecté : I'icone « Favori » (ceeur) présente sur chaque fiche permet de
I'ajouter a votre espace personnel.
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Autres ressources

I Q Qui contacter en cas de probleme technique ou de question ?

R En cas de question sur I'offre disponible, veuillez vous rapprocher de vos services de formation de
proximité. Si vous rencontrez un probléme technique, veuillez faire un mail a support@aphp.fr.
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